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1. PUBLICO ALVO

Usuadrios externos, denominados visitantes, que ao ingressarem no
ambiente/espaco fisico da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), necessitem acessar a rede Wij-Fi
desta Fundacao.

2. O CYBERPASS

O Cyberpass é uma ferramenta de Marketing, Bl e Customer Smart
Data que auxilia no entendimento da experiéncia e comportamento
de clientes e visitantes, tanto on-line quanto em espacos fisicos
(off-line), por meio de um servico disponibilizado em nuvem, de facil
ativacao, que utiliza a estrutura de rede Wi-Fi, proporcionando aos
clientes, visitantes e colaboradores uma jornada de acesso a internet
simples e intuitiva, proporcionando o controle desses acessos,
podendo extrair informacdes estratégicas, realizar campanhas de
marketing e pesquisas.



3. ACESSANDO A REDE
Wi-FI DA CAPES

3.1. Para iniciar os procedimentos de acesso, o usuario devera
em seu aparelho, buscar a rede sem fio da CAPES que, ao tentar
se conectar, apresentara inicialmente um alerta disponibilizando a
op¢ao para se autenticar, ou dependendo do aparelho, sera
direcionado automaticamente para a pagina de autenticacdao ou
auto cadastro, conforme tela abaixo:
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Obs: Para ativar as opcoes de acesso, o usudrio devera clicar
em “Eu concordo com os Termos de Uso”.

3.2. Apods a concordancia com os Termos de Uso, serdao

ativadas as opcoes de acesso, conforme apresentado na
tela abaixo:

a =

e REEsOL

O 0 @ e e poe e

ZSCAPES

SEJA BEM VIHDO

Ew ConColtn Com o4 Temsis de e [

~
—

~

P o P [l by R E
iRt B DS i 2

SELECIONE O iDaa 1

A e e




3.3. Ao escolher uma das opc¢oes, o usuadrio devera preencher
0S campos com suas credenciais de acesso e apos, clicar
em “Entrar”:
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3.4. Caso o usudrio ndo possua rede social ou opte por nao
utilizar essas como meio de acesso a rede Wi-Fida CAPES, sera
necessario o preenchimento do formulario para realizacdao do
auto cadastro, para que o acesso seja liberado, conforme
exemplo nas telas a seguir:
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3.5. Realizada a autenticacao (acesso pelas opc¢coes ativadas)
ou o auto cadastro (preenchimento do formulario), o usuario
devera concordar com o termo de Protecao de Dados:
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3.6. Com o aceite realizado, o acesso a rede Wi-Fi da CAPES
sera liberado.
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